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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;
e locatiebezoek;
e gesprek met de beroepskrachten en de houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
Aanleiding nader onderzoek

In opdracht van de gemeente Someren is op 19-05-2026 een nader onderzoek uitgevoerd bij
kinderopvang de Speeldoos. In dit nader onderzoek zijn de 3 voorwaarden waaraan tijdens het
jaarlijks onderzoek van 2025 (d.d. 03-06-2025) en het hierop volgende nader onderzoek

(d.d. 12-03-2026) niet werd voldaan opnieuw beoordeeld.

Conclusie en bevindingen
Aan alle beoordeelde kwaliteitseisen wordt voldaan. De volgende items zijn tijdens dit nader
onderzoek beoordeeld:

e pedagogisch klimaat: 1 voorwaarde binnen het hoofdstuk 'pedagogisch beleid - beschrijving
kaders afwijken';
e personeel en groepen 2 voorwaarden met betrekking tot de beroepskracht-kindratio.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kinderdagverblijf de Speeldoos verzorgt kleinschalige kinderopvang in de gemeente Someren. De
Speeldoos is gevestigd in een zelfstandig gedeelte van het woonhuis van de houder. Hier wordt
dagopvang geboden aan één verticale groep van maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 0 tot

4 jaar. De houder is tevens als beroepskracht werkzaam op de groep. De Speeldoos is geopend
van maandag t/m donderdag van 07:30u tot 18:00u.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Soort Bevindingen
onderzoek en
datum
Jaarlijkse Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden vanuit de Wet Kinderopvang.
inspectie
30-03-2023
Jaarlijkse Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden vanuit de Wet Kinderopvang.
inspectie
16-05-2024
Jaarlijkse Er wordt niet volledig voldaan aan de getoetste voorwaarden vanuit de Wet
inspectie Kinderopvang. Enkele overtredingen werden middels herstelaanbod opgelost.
03-06-2025 De volgende overtredingen werden niet opgelost:
e Pedagogisch beleid: item 'werken conform het pedagogisch beleid' en
'beschrijving kaders afwijken beroepskracht-kindratio";
e Personeel en groepen: items 'opleidingseisen’, 'aantal beroepskrachten’,
'aantoonbaarheid beroepskracht-kindratio' en 'inzet 2e volwassene';
e Veiligheid en gezondheid: item 'werken conform het beleid veiligheid en
gezondheid';
e Ouderrecht: item 'inzichtelijkheid inspectierapport'.
De toezichthouder heeft het college geadviseerd handhavend op te treden.
Nader Er wordt niet volledig voldaan aan de getoetste voorwaarden vanuit de Wet
onderzoek Kinderopvang. Enkele overtredingen, zoals geconstateerd tijdens de jaarlijkse
12-03-2026 inspectie, bleken door de houder hersteld. De volgende overtredingen werden

niet opgelost:

e pedagogisch klimaat: 1 voorwaarde binnen het hoofdstuk 'pedagogisch
beleid;

e personeel en groepen: 2 voorwaarden binnen het hoofdstuk 'aantal
beroepskrachten'.

De toezichthouder heeft het college geadviseerd handhavend op te treden.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Pedagogisch beleid’ voldoet aan de
gestelde eisen.

Hersteld - Overtreding pedagogisch beleid: kader afwijken beroepskracht-kindratio
Bevindingen jaarlijks onderzoek (d.d. 03-06-2025) en ander onderzoek (d.d. 12-03-2026):

Ten tijde van de jaarlijkse inspectie in 2025 bevatte het pedagogisch beleidsplan geen concrete
beschrijving van de kaders waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan
worden afgeweken van de benodigde personele inzet. De toezichthouder heeft de houder
herstelaanbod geboden, waarvan de houder gebruik heeft gemaakt. De houder is er echter niet in
geslaagd de overtreding hiermee te herstellen. Na herstelaanbod voldeed de beschrijving nog altijd
niet aan de daarvoor gestelde eisen.

Tijdens het nader onderzoek constateerde de toezichthouder opnieuw dat de beschrijving niet
voldeed aan alle daarvoor gestelde voorwaarden. De houder beschreef in het pedagogisch
beleidsplan niet/onvoldoende:

e vanuit welke pedagogisch afweging is gekozen voor de momenten waarop wordt afgeweken
van de beroepskracht-kindratio.

e op welke wijze tijdens deze momenten aandacht wordt besteed aan de behoeften van
kinderen.

Bevindingen huidig nader onderzoek:

Bovenstaande overtreding is door de houder hersteld. Op 19-05-2026 heeft de toezichthouder een
aangepaste versie van het pedagogisch beleidsplan ontvangen. In hoofdstuk 5.9 - drie-
uursregeling worden de kaders waarbinnen wordt afgeweken van de beroepskracht-kindratio door
de houder toegelicht. De beschrijving omvat de volgende 3 vereisten:

e een beschrijving van de momenten waarop wordt afgeweken van de beroepskracht-kindratio;

e een beschrijving van de pedagogische afweging voor de momenten waarop wordt afgeweken
van de beroepskracht-kindratio;

e een beschrijving van de wijze waarop aandacht wordt besteed aan de behoeften van kinderen
gedurende de momenten waarop wordt afgeweken van de beroepskracht-kindratio.

De beschrijving voldoet hiermee aan de daarvoor gestelde voorwaarden.
Conclusie huidig nader onderzoek:

De houder is erin geslaagd de overtreding, zoals geconstateerd tijdens het jaarlijks onderzoek en
daarop volgende nader onderzoek, te herstellen.
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Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder (d.d. 19-05-2026 en 22-05-2026 (telefonisch))
e Gesprek beroepskracht(en) (2 beroepskrachten, d.d. 19-05-2026)
e Pedagogisch beleidsplan (Kinderdagverblijf De Speeldoos, april 2026)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Er is geconstateerd dat de 2 getoetste voorwaarden van het item ‘Aantal beroepskrachten en eisen
aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires’ voldoen aan de gestelde eisen.

Overtreding aantal beroepskrachten: inzet voldoende beroepskrachten (1 van 2):
Bevindingen jaarlijks onderzoek (d.d. 03-06-2025) en ander onderzoek (d.d. 12-03-2026):
Tijdens het jaarlijks onderzoek van 2025 constateerde de toezichthouder dat de houder op ten
minste één moment onvoldoende beroepskrachten inzette voor het aantal kinderen dat werd
opgevangen.

Tijdens het nader onderzoek heeft de toezichthouder de presentielijsten en personeelsroosters voor
3 weken ingezien. Hieruit bleek dat wederom op één dag onvoldoende beroepskrachten werden
ingezet voor het aantal kinderen dat werd opgevangen.

Bevindingen huidig nader onderzoek:
Bovenstaande overtreding is door de houder hersteld.

De toezichthouder heeft de presentielijsten en een overzicht van de ingezette beroepskrachten
ingezien voor de weken 18,19 en 20 van 2026. Hierbij constateert de toezichthouder dat in deze
periode aan de beroepskracht-kindratio en toegestane afwijking hiervan wordt voldaan.

Conclusie huidig nader onderzoek:
De houder is erin geslaagd de overtreding, zoals geconstateerd tijdens het jaarlijks onderzoek en
daarop volgende nader onderzoek, te herstellen.

Overtreding aantal beroepskrachten: aantoonbaar voldoen aan de beroepskracht-
kindratio (2 van 2):

Bevindingen jaarlijks onderzoek (d.d. 03-06-2025) en ander onderzoek (d.d. 12-03-2026):
Tijdens het jaarlijks onderzoek van 2025 werd geconstateerd dat de presentielijsten van kinderen
geen aankomst- en vertrektijden beschreven. De presentielijsten maakten daarmee onvoldoende
inzichtelijk of te allen tijde aan de beroepskracht-kindratio werd voldaan.

Tijdens het nader onderzoek bleek dat de houder een nieuwe werkwijze had geimplementeerd om
aan te tonen dat aan de beroepskracht-kindratio werd voldaan. In een agenda op de groep wordt
bijgehouden welke kinderen aanwezig zijn, waarbij de aankomst- en vertrektijden van deze
kinderen worden genoteerd. In deze agenda is tevens zichtbaar welke beroepskrachten gedurende
welke tijden werkzaam zijn geweest op de locatie. Echter constateerde de toezichthouder dat deze
agenda niet te allen tijde werd bijgehouden, waardoor deze onvoldoende inzicht bood in het al dan
niet voldoen aan de beroepskracht-kindratio.

Bevindingen huidig nader onderzoek:
Bovenstaande overtreding is door de houder hersteld.
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De houder heeft, naar aanleiding van de vorige inspecties, de volgende werkwijze
geimplementeerd om aantoonbaar te maken dat aan de beroepskracht-kindratio wordt voldaan en
in de toekomst zal worden blijven voldaan:

e in de agenda op de opvanglocatie worden dagelijks de aankomst- en vertrektijden van de
kinderen genoteerd;

e in deze agenda worden tevens per dag, per beroepskracht, de start- en eindtijden van de
personeelsdiensten en bijbehorende pauzetijden genoteerd;

e één van de beroepskrachten schrijft véor aanvang van de opvangdag in de agenda hoeveel
kinderen verwacht worden en hoeveel beroepskrachten op basis van de rekenregels hierbij
ingezet dienen te worden;

e indien één van de houders, op basis van de rekenregels, als beroepskracht werkzaam is op de
groep worden de start- en eindtijden van haar dienst te allen tijde genoteerd in de agenda.

De toezichthouder heeft de agenda (presentielijsten en overzicht ingezette beroepskrachten)
ingezien voor de weken 18,19 en 20 van 2026. Hierbij constateert de toezichthouder dat in deze
periode aan de beroepskracht-kindratio en toegestane afwijking hiervan wordt voldaan. De
administratie in de agenda blijkt voldoende bijgehouden.

Conclusie huidig nader onderzoek:
De houder is erin geslaagd de overtreding, zoals geconstateerd tijdens het jaarlijks onderzoek en
daarop volgende nader onderzoek, te herstellen.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder (d.d. 19-05-2026 en 22-05-2026 (telefonisch))

e Gesprek beroepskracht(en) (2 beroepskrachten, d.d. 19-05-2026)

e Observatie (d.d. 19-05-2026, 09.30u-10.30u)

e Pedagogisch beleidsplan (Kinderdagverblijf De Speeldoos, april 2026)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) (voor 3 beroepskrachten ingezien op 19-05-2026)
e Presentielijst (Weken 18,19 en 20 (2026))

e Personeelsrooster (Weken 18,19 en 20 (2026))

e Overzicht geboortedata en namen kinderen, 2026
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: De Speeldoos
: 16

: Nee

: Kinderdagverblijf De Speeldoos
: Beerze 12

: 5711 KB Someren

: 41092141

:Ja

: GGD Brabant-Zuidoost
: Postbus 8684

: 5605 KR EINDHOVEN

: 088 0031 377

: L. Pluijm- van Hout

: Someren
: Postbus 290
: 5710 AG SOMEREN
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Planning

Datum inspectie : 19-05-2026
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 22-05-2026
Verzenden inspectierapport naar houder : 27-05-2026
Verzenden inspectierapport naar : 27-05-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 12-06-2026
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